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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS SERVICIO DE PSICOLOGIA EN
LA LOCALIDAD DE MALAGA. EXPTE. CS-2025/5101/0028

1. OBJETO

El objeto de esta licitacidn es la contratacidn del servicio de asistencia sanitaria especializada en
psicologia para asistir a los trabajadores de las empresas asociadas a CESMA Mutua
Colaboradora con la Seguridad Social n? 115, asi como a los trabajadores por cuenta propia
adheridos a la misma y a pacientes derivados por otras Mutuas Colaboradoras con la Seguridad
Social en la localidad de Mdlaga.

2. AMBITO GEOGRAFICO

En aras de proporcionar a los pacientes la mejor calidad asistencial, se establece como
adscripcion de medios, para el licitador que resulte adjudicatario del contrato, el disponer de
una consulta o despacho médico en la localidad de Mdlaga. En dicha consulta se realizara la
asistencia sanitaria ambulatoria objeto del presente contrato.

La adscripcidon de medios a que hace referencia el pdrrafo anterior debe ser cumplido por el
licitador propuesto como adjudicatario antes de la formalizacién del contrato, no limitando la
concurrencia de aquellos licitadores que, no disponiendo de la consulta médica en dicha
localidad en el momento de la finalizacién del plazo de presentacidn de ofertas, si dispongan de
la misma una vez que haya recaido la resolucién de adjudicacién provisional a su favor.

El centro donde se preste el servicio cubrira las necesidades asistenciales en esta localidad y area
de influencia, donde CESMA no dispone de instalaciones y medios propios sanitarios para prestar
los servicios objeto de la licitacidn, por lo que precisa hacer efectivas las prestaciones sanitarias
y recuperadoras a través de contrato con medios privados.

La empresa adjudicataria atenderd a todos aquellos trabajadores que estén ubicados o
desplazados en la zona geogréfica de influencia que se especifica, asi como, aquellos que estando
asegurados por CESMA, deban ser atendidos en esa zona o le sean remitidos por la mutua.

El centro de CESMA de referencia a estos efectos y para la coordinaciéon de la gestion que se licita
estd situado en Malaga, C/ Cuarteles N2 10, 29002.
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DESCRIPCION DEL SERVICIO

El adjudicatario debera contar con los recursos materiales y personal propios y suficientes, para
poder realizar las siguientes actuaciones médicas:

a) Primera consulta
b) Consulta de revision
c¢) Informe médico

d) Informe pericial (Incluye las sesiones de evaluacién que fuesen necesarias y el coste
de las pruebas psicométricas que se necesitasen en cada caso.)

e) Asistencia a juicio

f) Asistencia a juicio suspendido

El adjudicatario debera acreditar que dispone de la autorizacién sanitaria de funcionamiento en
vigor para la prestacidon de los servicios o unidades asistenciales detalladas anteriormente
(U900.1 Psicologia), configurandose este requisito como adscripcidon de medios técnicos.

La solicitud del servicio se realizara por el personal autorizado de la mutua por los medios mas
oportunos en cada momento (telefénico, telemdatico, mail etc.).

La empresa adjudicataria garantizard el cumplimento de la normativa legal y la asistencia
adecuada a los pacientes (igualdad de trato, proteccion de datos para usuarios, de los derechos
y deberes en la prestacién del servicio, proteccion y seguridad del paciente durante el tiempo de
tratamiento, comunicacién e informacion especifica al paciente sobre la asistencia sanitaria a
realizar) y se le informard del mecanismo y soporte de las reclamaciones y sugerencias, poniendo
a disposicion del paciente, en caso necesario, las correspondientes hojas de reclamacidn.

Los informes deberan ir siempre firmados por los especialistas correspondientes con indicacidn
del nombre y apellidos del profesional, n? colegiado y firma.

El adjudicatario se compromete a garantizar que durante la ejecucién del contrato los precios
ofertados a CESMA, se aplicaran a aquellas Mutuas Colaboradoras con la Seguridad Social
respecto a las que CESMA tenga suscrito o suscriba un Acuerdo de Colaboracién.

Las asistencias solicitadas por CESMA se realizaran por parte de la empresa adjudicataria en un
plazo mdximo de 2 dias laborables siguientes a la solicitud. Se valorard la mejora en el
mencionado plazo.

El adjudicatario se comprometerda a emitir todos aquellos informes y proporcionar la totalidad
de datos que relacionados con los servicios objeto de este contrato le sean solicitados por Mutua
de Andalucia y de Ceuta durante el desarrollo del servicio concreto y mientras perdure la
ejecucién del contrato.

En especial, el adjudicatario debera presentar a CESMA junto con las facturas las autorizaciones
emitidas por CESMA del aviso para la realizacion de la asistencia.

En este sentido, los informes mencionados deberan estar en poder de la Mutua como méaximo a
los 4 dias laborables siguientes a su solicitud. Se valorard la mejora en el mencionado plazo. Los

PPT Servicio Psicologia Malaga Expte. CS-2025/5101/0028 Pagina 2



[
=
céeSsma

Mutua de Andalucia y de Ceuta

citados informes deberan ser remitidos a Cesma "encriptados" a través de la direccion de correo
electrénico que indique el profesional de la Mutua que realice la peticion.

En caso de que el paciente no acuda a la citacidn, el adjudicatario deberd informar
inmediatamente a Cesma de tal circunstancia.

El horario de atencidn asistencial serd en jornada de mafiana y/o tarde, de lunes a viernes,
excepto festivos.

3. NUMERO DE SERVICIOS

El numero de asistencias objeto de esta licitacion se ha calculado en funcidn de las realizadas en el
ultimo ejercicio y en las previsiones de asistencias a realizar en ejercicios sucesivos.

Los datos expuestos tienen como fin el aportar un indicador de la actividad a efectos de
conocimiento para la determinacién de precios por parte de los distintos ofertantes, no
constituyendo en ningun caso, un compromiso de realizacién del servicio que obligue a CESMA en
modo alguno.

Las cantidades que se reflejan a continuacion, objeto de esta licitacion, estan referidas a doce
meses y estan fijadas en funcidn de los servicios contratados en ejercicios anteriores.

TIPO DE ASISTENCIA ESTIMACION CONSUMO

PRIMERA CONSULTA 500
REVISION 50
INFORME 500

INFORME PERICIAL
ASISTENCIA A JUICIO
ASISTENCIA A JUICIO SUSPENDIDO

4. PERSONAL

Para la prestacidn de estos servicios el licitador debera acreditar que cuenta con al menos:
e Un Psicdlogo.

Los especialistas deberdn estar plenamente capacitados para el manejo clinico global de los
pacientes en las situaciones propias de la especialidad, asumiendo todas las responsabilidades
derivadas del ejercicio de la profesion.

Sobre este personal CESMA no tendrd ningun tipo de relacion ni laboral ni de prestacidon de
servicios, siendo la relacién de Cesma una relacidn de prestacion de servicios con la empresa que
resulte adjudicataria (ya sea persona fisica o juridica).
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5. DURACION

La duracion del contrato serd de 1 afo a contar desde la fecha de formalizacion del mismo,
estableciéndose cuatro posibles prérrogas de 12 meses cada una de ellas.

6. CRITERIOS Y REQUISITOS DE FACTURACION

El adjudicatario emitira las facturas de conformidad con la normativa aplicable en cada momento.
Las facturas seran remitidas al centro de referencia y coordinacion de CESMA o unidades
tramitadoras, segun se trate, en el plazo maximo de 30 dias desde que se presté el servicio,
adjuntando el volante de solicitud de asistencia, o en su caso autorizacion de CESMA.

Dichas facturas se presentaran en la delegacion territorial de Cesma en Malaga, sita C/ Cuarteles
N2 10. 29002.

Las facturas seran abonadas, por transferencia bancaria, en un plazo méximo de treinta dias
contados a partir de su presentacién en esta entidad.

En todo caso, la factura o facturas que se emitan deberdn cumplir con la normativa de aplicacién
gue en cada momento sea exigible, incluida la prevista en la Ley 25/2013, de 27 de diciembre de
impulso de la factura electrdnica y creacidn del registro contable de facturas del Sector Publico, asi
como también las fiscales.

Por tanto, si la empresa adjudicataria fuere una de las entidades incluidas en el articulo 4 de la Ley
25/2013 estard obligada al uso de la factura electrénica y a su presentacidon a través del Punto
General de Entrada de facturas electrénicas de la Administracién General del Estado (FACe),
siempre que la misma exceda de 5.000,00 euros.

No obstante, si la empresa adjudicataria no fuere una de las entidades comprendidas en el articulo
4 de la Ley 25/2013, o aun estando incluida en el ambito de aplicaciéon de la Ley 25/2013 la factura
emitida no excediera de 5.000,00 euros, también podra presentar facturas en formato electrénico
a través del Punto General de Entrada.

Los codigos de CESMA para el envio de facturas electrénicas en el Punto General de Entrada de
Facturas Electrénicas de la Administracidon General del Estado (FACe) son:

UT: GE0000519 OC: GE0000519 OG: GE0000519

Con caracter general en la factura constara: Numero de identificacién fiscal, nombre apellidos o
razon social completa del adjudicatario, nimero de factura y en su caso serie y fecha de expedicion,
asi como el niumero de cuenta bancaria por la que desea que le sean abonadas. Debera incluir
ademas el cddigo de referencia asignado a este expediente.

Los conceptos e importes unitarios que se relacionen en las facturas se ajustaran siempre a los
ofertados por la empresa adjudicataria.
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Para todos aquellos servicios cuyo precio no esté incluido en el pliego de cldusulas administrativas
particulares, el adjudicatario entregara una hoja de tarifas comprometiéndose a ofertar el mejor
precio que aplique a las entidades del sector de Mutuas.

Unicamente podré facturar a CESMA la empresa adjudicataria. No se admitiran facturas de terceros.

El incumplimiento de todos o alguno de estos requisitos supondra la devolucién de la factura al
proveedor.

En Ceuta, a 26 de septiembre de 2025
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