i
E
cesSima

Mutua de Andalucia y de Ceuta

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS QUE HA DE REGIR LA
CONTRATACION, MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO SIMPLIFICADO
(ART. 159.6 LCSP), CUYO OBJETO ES ES EL SUMINISTRO DE LICENCIAS DE
SERVIDOR PACS (VNA) PARA MUTUA DE ANDALUCIA Y DE CEUTA,
MUTUA COLABORADORA CON LA SEGURIDAD SOCIAL.

(EXPTE. CG-2024/5101/0152).

1. Introduccidn

El licitador debera presentar una oferta para Mutua de Andalucia y de Ceuta (en adelante

CESMA\) para el suministro de Licencias de Servidor PACS (VNA) con los siguientes requisitos.

El fabricante del PACS y del visor debe ser el mismo.

2. Requerimientos técnicos

Servidor PACS VNA:

El sistema debe proporcionar un repositorio de imagen médica con los requisitos
técnicos (capacidad, escalabilidad, formatos soportados) que se definen en el
siguiente apartado

Dicho repositorio debe almacenar informacién multimodalidad (RX, RM, DX, TAC,
Electrocardiogramas, Dermatologia, documentacién, Espirometrias, Mapas de
presion arterial etc...)

El sistema debera proporcionar un indice Maestro de Pacientes que permita registrar
de manera Unica a los pacientes atendidos en CESMA y a su vez mantener posibles
correlaciones con identificadores externos para asegurar la compatibilidad,
seguridad y acceso a la informaciéon de CESMA

El sistema debe proporcionar un servidor de lista de trabajo para que tanto las
modalidades DICOM como las NO DICOM permitan ser registradas de manera
segura sin problemas de identificacién de pacientes

Implementacién nativo del suplemento DICOM denominado DICOMWeb, que
permite implementar servicios de Envio (STOW-RS Store over the Web) ,
Recuperacién (QIDO-RS Query based on ID for DICOM Objects) y Acceso (WADO-RS)
a través de protocolo web seguro

Gestion de usuarios y de roles con integracidn con el sistema de gestidn de usuarios
de CESMA.

Herramientas de reconciliacién de pacientes.

Servicio de informado integrado. Esto permite asimilar este servicio a un RIS
(Radiology Information System)

La solucién debe contemplar la solvencia técnica para realizar la migracion del
histérico del centro teniendo en cuenta las condiciones de servicio, capacidad y
agenda que decida CESMA.
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El sistema debe permitir la conexidn con otros sistemas PACS o documentales para
el intercambio de estudios e informes incluyendo comunicaciones seguras como
DICOM TLS y un mddulo propietario instalable en centros externos que permita la
comunicacioén segura y la extension de los servicios de conexidn del PACS a dicho
centro externo.

El siguiente apartado detalla los requisitos técnicos que debe cumplir el sistema. Dado
gue debe convivir con sistemas ya existentes en CESMA se deben tener en cuenta los
siguientes aspectos

De interoperabilidad con orientacion a servicios de gestion HIS/RIS y sanitarios
HL7, DICOM, IHE (perfiles de Radiologia)

La plataforma de instalacién debe ser modular y basada en tecnologia estandar
como servidores de aplicaciones J2E o .NET asi como gestores de base de datos y
sistema operativo de ambito profesional. La plataforma del servidor de PACS/VNA
debe ser Windows minimo Server 2019.

El servidor de aplicacién de almacenamiento permitird implementar arquitecturas
de alta disponibilidad (activo-activo, activo-pasivo) tanto para el servidor de
aplicacién como para el almacenamiento.

Debe asegurase mediante cumplimiento de RGPD y LOPDGDD la posibilidad de
almacenamiento de los estudios en Cloud tanto como almacenamiento principal
como la réplica de seguridad. Por tanto, debera implementar el protocolo DICOM
TLS

Capacidad para almacenamiento por niveles (corto, largo plazo) con la misma o
distintas tecnologias de almacenamiento.

Debe permitir la compresion sin perdida mediante algoritmos estandar para
optimizar el uso del almacenamiento.

Navegador de log: El sistema debera de contar con un sistema que permita
acceder a los usuarios con permiso adecuado y otorgado por el administrador a
las actividades a nivel de equipo del de registro en el almacenamiento, asi como
de consulta de la Worklist

Navegador de estudios: El sistema debe permitir al usuario navegar por los
estudios almacenados, siendo de obligado cumplimiento:
Apertura del visor integrada desde el propio navegador

o Informado del estudio desde el propio panel
o Descripcidn del estado del estudio
o Informacién documental incluida en el panel.
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Conciliacién de estudios: El sistema debera disponer, con politicas de perfil
gestionado por administrador y trazado del proceso, de una herramienta
integrada que permita la reconciliacion de estudios para la solucidn de errores, asi
como la edicién de datos administrativos. Esta herramienta debera operar a nivel
de estudio, serie e imagen, permitiendo unir y separar en esos tres niveles.

El sistema permitira la creacién de grupos que definan informacién como: centros
de procedencia, urgencias etc. que permita clasificar los estudios y realizar tareas
en funcién de dicha clasificacion.

El sistema serd capaz de manejar datos DICOM y no DICOM permitiendo utilizarlos
y realizar tareas en funcion de dichos datos.

El sistema dispondrd de un gestor integrado de comunicaciones permitiendo
programar dichas comunicaciones tanto a nivel de estudios como de informes.

Enrutado de informacién:

o El sistema debe permitir de manera nativa (sin aplicaciones externas ni
costes adicionales) tanto la consulta como el envio de resultados de
informacion DICOM, permitiendo implementar circuitos de salas
remotas, donde los equipos que consumen lista de trabajo y envian,
estén situadas en ubicaciones externas al centro. Este soporte
complementa de manera nativa con el requisito solicitado de DICOM
Web

o Asimismo, se debe poder enviar informacién DICOM y HL7 a destinos
diversos, permitiendo interactuar con robots de grabacidn, sistemas
locales o remotos al centro

Circuitos de trabajo de informado:

o El sistema deberd permitir acceder desde accesos remotos de canal
seguro para realizar el informado local y remoto mediante dos posibles
casos de uso, debiendo permitir realizar todos los expuestos sin
herramientas externas:

= Mediante tecnologia web para acceder a los estudios. El sistema
PACS/VNA permitira la integracion entre el visor diagndstico del
centro y dicho sistema de almacenamiento mediante llamada
externa segun los identificadores de paciente y episodio. La
solucidon también debe permitir la distribucion programatica
mediante criterios (perfil, estado del estudio, servicios, centros
externos) de estudios (precarga) a estaciones locales y remotas

= |Informado mediante el RIS del centro y vinculacion del informe
en el sistema de PACS integrado

= Disefioy uso de plantillas de informado especificas para el centro
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e Circuitos de realizacién del estudio:
o Elsistema debe permitir la integracidn con los sistemas departamentales
como HIS y RIS para el consumo de listas de trabajo (perfil IHE RWF)

3. Caracteristicas de la plataforma

El servidor PACS (VNA) debera funcionar bajo la version del sistema operativo Windows
Server 2019 standard o superior, en un entorno virtualizado de VMware con la versién de
vSphere versidon 6,7 U3 o superior, cuyo licenciamiento serd responsabilidad de CESMA. De
igual modo, el licenciamiento de la(s) BBDD necesarias para el funcionamiento de la solucion,
SQLServer 2019, sera responsabilidad de CESMA.

El Licitador debera trasladar a CESMA la certificacidon de propiedad de las Licencias de los
productos instalados, donde figure claramente que CESMA tiene los derechos de uso.

El nimero de servidores necesarios para la puesta en marcha de la nueva plataforma, ha de
ser trasladado a CESMA, para someterse a la valoracidon conjunta entre el Licitador y la
Direccion de Tecnologias de CESMA. Ademas del nimero de servidores, se deben incluir
también los requerimientos a nivel de infraestructura (Procesadores, Memoria, Disco, etc.)
describiendo:

e Numero de servidores necesarios que albergaran la o las aplicaciones y descripcién del
propdsito de cada uno.

e Numero de servidores necesarios que albergaran la o las BBDD y descripcidn del
propdsito de cada uno.

Serd responsabilidad de CESMA la dotacion de los servidores correspondientes, y que asi se
haya determinado, previa valoracion, para la instalacion de la nueva plataforma. CESMA
facilitard al Licitador la conexién a los servidores con sus sistemas operativo Windows Server
2019 instalados y configurados dentro de la infraestructura de CESMA, dejandolos dispuestos
para la instalacion del Software Necesario.

El adjudicatario deberd cumplir las siguientes condiciones:

- Habra de acreditar que dispone de acceso al codigo fuente del PACS y del Visor, de
cara a las posibles modificaciones que hubieren de realizarse, por necesidades del
servicio o por solicitud expresa de CESMA.

- Habra de acreditar que dispone de técnicos certificados por el fabricante del
software, asi como una experiencia minima de 3 afios.

- Certificado a nombre de CESMA de propiedad perpetua de las licencias del PACS
(VNA), por parte de CESMA asi como accesos ilimitados tanto acumulados como
concurrentes.

Se incluira la instalacion y puesta en marcha de servidor PACS y el visor, con todos sus modulos.

Se incluira Mantenimiento evolutivo y correctivo hasta 31/12/2025 en 5x8
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4. CRITERIOS Y REQUISITOS DE FACTURACION

El adjudicatario emitird las facturas de conformidad con la normativa aplicable en cada
momento. Las facturas seradn remitidas al centro de referencia y coordinacién de CESMA o
unidades tramitadoras, segun se trate, en el plazo maximo de 15 dias desde que se presto el
servicio, adjuntando documentacidn acreditativa de la solicitud del servicio en el caso de
servicios no periddicos.

Dichas facturas se presentaran en la delegacion territorial de Cesma que corresponda a cada
lote. Las facturas serdn abonadas, por transferencia bancaria, en un plazo maximo de treinta dias
contados a partir de su presentacién en esta entidad.

En todo caso, la factura o facturas que se emitan deberdn cumplir con la normativa de aplicacion
gue en cada momento sea exigible, incluida la prevista en la Ley 25/2013, de 27 de diciembre de
impulso de la factura electrénica y creacion del registro contable de facturas del Sector Publico,
asi como también las fiscales.

Por tanto, si la empresa adjudicataria fuere una de las entidades incluidas en el articulo 4 de la
Ley 25/2013 estara obligada al uso de la factura electrdnica y a su presentacion a través del Punto
General de Entrada de facturas electrénicas de la Administracion General del Estado (FACe),
siempre que la misma exceda de 5.000,00 euros.

No obstante, si la empresa adjudicataria no fuere una de las entidades comprendidas en el
articulo 4 de la Ley 25/2013, o aun estando incluida en el &mbito de aplicacion de la Ley 25/2013
la factura emitida no excediera de 5.000,00 euros, también podra presentar facturas en formato
electrdnico a través del Punto General de Entrada.

Los codigos de CESMA para el envio de facturas electronicas en el Punto General de Entrada de
Facturas Electrdnicas de la Administracion General del Estado (FACe) son:

UT: GE0000519 OC: GE0000519 OG: GE0000519

Con caracter general en la factura constara: Numero de identificacion fiscal, nombre apellidos o
razon social completa del adjudicatario, nimero de factura y en su caso serie y fecha de
expedicidn, asi como el nimero de cuenta bancaria por la que desea que le sean abonadas.
Debera incluir ademas el codigo de referencia asignado a este expediente.

Los conceptos e importes unitarios que se relacionen en las facturas se ajustaran siempre a los
ofertados por la empresa adjudicataria.

Unicamente podra facturar a CESMA la empresa adjudicataria. No se admitiran facturas de
terceros.

El incumplimiento de todos o alguno de estos requisitos supondra la devolucién de la factura al
proveedor.
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