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ANEXO VIII: OFERTA TECNICA EXPEDIENTE CG-2023/5101/0104

DON/DONA ,
con D.N.I. n® , 'y domicilio en , ¢/
n° , actuando en su propio nombre y derecho, o

en representacion de la empresa , con C.I.F.
a la cual represento en calidad de

PRIMERO: Que enterado/a de las condiciones y requisitos que se exigen para
la contratacién del servicio de mantenimiento de los sistemas de alimentacion
ininterrumpida (SAIls) en los centros de la Mutua de Andalucia y de Ceuta,
Mutua Colaboradora con la Seguridad Social n° 115, se compromete a tomar a
su cargo la ejecucién del mismo, con estricta sujecion al pliego de condiciones
particulares y al de prescripciones técnicas que los definen, y propone la
SIGUIENTE OFERTA:

SIGUIENTE OFERTA AL LOTE/ES SENALADO A CONTINUACION:

Sefalar con una X al lote/es al que presenta oferta:

Indicar con una X

Lote 1 Algeciras
Lote 2 Ceuta
Lote 3 Malaga
Lote 4 Torre del Mar
Lote 5 Estepona
Lote 6 Cordoba
Lote 7 Sevilla

Sefialar con un M las opciones gue correspondan (una o varias de ellas):

e ——
ANEXO VIII. Oferta técnica Expt N2 CG-2024/5101/0004



el
=
cesma

OFERTA TECNICA
(Criterios comunes a todos los lotes)

1.Formacién y experiencia del personal (marcar una o varias opciones)

O Se oferta: Titulaciones oficiales con planes de estudio anteriores al
Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES) del responsable técnico
(coordinador), en concreto:

Olngeniero Superior Industrial.
Olngeniero Técnico Industrial.

O Se oferta: experiencia del personal instalador de B.T. para la puesta en
marcha, mantenimiento., reparacion, etc, que posea acreditacion
profesional de méas de 5 afios de experiencia en I.B.T.

2. WEB o Aplicaciéon on-line de registro de documentaciéon y sistema

de seguimiento de SAI's. (marcar una o varias opciones)

O Se oferta: la puesta a disposicién de una plataforma on-line para el
seguimiento de la documentacién

O Se oferta: ofrecer a través de WEB o0 aplicacion on-line, la posibilidad de
realizacion de encuestas de Satisfaccion del cliente de los servicios
prestados.

3. Equipos de sustitucion (SAl’s) (marca una opcion)

O Se oferta: al menos dos equipos de las mismas caracteristicas a los de
Cesma para sustitucion en caso de averia.

O Se oferta: al menos un equipo de las mismas caracteristicas a los de
Cesma para sustitucion en caso de averia.
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4. Tiempo de respuesta ante cualquier tipo de averia (marca una o
varias opciones)

O Se oferta: Tiempo de asistencia presencial en el lugar de la averia,
inferior a 4 horas, desde la realizacion de la llamada, ante un aviso de
averia urgente.

O Se oferta: Tiempo de asistencia presencial, en el lugar de la averia,

inferior a 48 horas, desde la realizacién de la llamada, ante un aviso de
averia no urgente

En a de de20
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