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Mutua de Andalucia y de Ceuta

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA RENOVACION DE
LICENCIAS SOLARWINDS DAMEWARE. (EXPTE. CG-2023/5101/0010).

1. Introduccion

Mutua de Andalucia y de Ceuta dispone de un sistema de control remoto basado en
tecnologia del fabricante Solarwinds.

El licitador debera presentar una oferta para la renovacion de licencias del fabricante
SolarWinds, debiendo satisfacer al menos las funcionalidades y requisitos que se
especifican en el presente documento.

2. Requerimientos técnicos

Los productos que dispone actualmente CESMA, son los siguientes:

Producto Cantidad Caducidad
SolarWinds DameWare Mini Remote Control Per
Technician License (4 to 5 user price)-Annual 4 23/01/2023
Maintenance Renewal

La renovacién y mantenimiento de las licencias solicitadas sera por un periodo de 3
afos a partir de la fecha de caducidad.

Los licitadores estaran en disposicion de acreditar mediante el oportuno certificado
expedido por SolarWinds su capacidad para la prestacion del suministro.

El Customer ID de SolarWinds al que deben quedar vinculadas las licencias sera al
siguiente: SW22080574.

3. Servicios Adicionales

No se requiere ningun servicio adicional a lo solicitado en el punto 2 de este Pliego.
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