fay de Ceute

fermedades Profesionales

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS. - SUMINISTRO DE
MATERIAL DE IMPRENTA CON DESTINO A LAS DELEGACIONES DE
MUTUA DE ANDALUCIA Y DE CEUTA, MUTUA COLABORADORA
CON LA SEGURIDAD SOCIAL N2115. EXP 15/2022.

1.- OBJETO.

El objeto de la presente contratacion es el suministro de material de imprenta que se detalla
en el anexo | a los centros de la Mutua de Andalucia y de Ceuta, Mutua Colaboradora con la
Seguridad Social n2 115.

El nimero de unidades que se incluyen tienen cardcter orientativo, y estd calculado en funcién
de los volumenes anuales de consumo de cada articulo. Los datos vienen referenciados a una
anualidad completa.

El precio incluye todos los gastos excepto el IVA/IPSI que iran reflejados en las facturas de
forma independiente.

A los meros efectos de que los licitadores puedan configurar su proposicién se indica el
numero de pedidos realizado por cada Delegacion de la Mutua durante un afio.

ENTIDAD PARTICIPANTE N DE
PEDIDOS
SEVILLA 49
DOS HERMANAS 10
CEUTA 25
CORDOBA 14
MALAGA 36
TORRE DEL MAR 22
MARBELLA 8
ESTEPONA 8
JEREZ DE LA FRONTERA 7
CADIZ 6
PUERTO DE SANTA MARIA 7
ALGECIRAS 23
GRANADA 4
ALMERIA 7
HUELVA 10

e —
Pliegos de Prescripciones Técnicas.- Exp. 15/2022.- Suministro de material de imprenta Pagina 1




2.- REQUISITOS TECNICOS

Los productos impresos han de ajustarse a los respectivos modelos en cuanto a impresién,
formato, color, clase de material y demas requisitos, detallados en este pliego de
prescripciones técnicas. Sera rechazado todo el material que no se ajuste a las condiciones y
caracteristicas exigidas.

El proceso de impresidn y entrega del material debe estar adaptado a la Ley de proteccion de
datos.

Asi mismo, el/los contratistas no podran utilizar para si ni proporcionar a terceros dato alguno
de los trabajos contratados, ni publicar, total o parcialmente, el contenido de los mismos, sin
autorizacion escrita de CESMA.

Adquiere asi mismo el/los contratista/s el compromiso de la custodia fiel y cuidadosa de la
documentacién que se le/s entregue para la realizacion de los trabajos y, con ello, la obligacién
de que ni la documentacién ni la informacién que ella contiene llegue, en ningun caso, a poder
de terceras personas.

En caso de descatalogacién de un producto que serd sustituido por otro de andlogas
caracteristicas, se mantendran las condiciones econdmicas ofertadas para ese producto.

La Mutua de Andalucia y de Ceuta velara en todo momento por el mantenimiento de los
niveles de calidad en los productos suministrados, comunicando a la empresa adjudicataria las
posibles incidencias detectadas y solicitando los cambios cuando asi se considere por parte del
personal responsable en cada Delegacion de la mutua.

La Mutua de Andalucia y de Ceuta se reserva el derecho de rechazar, devolver, pedir la
sustitucion o el abono de todo el material que haya recibido y en el que aparezcan defectos
durante su utilizacién, aun cuando este material haya sido recepcionado de conformidad y
pagado. Los portes de dicha devolucidn seran a cargo del suministrador, que debera efectuar
la retirada en un plazo maximo de 7 dias laborables. De no ser asi, la mutua se reserva el
derecho de proceder al envio de la mercancia defectuosa a portes debidos.

Se incorpora el manual de Imagen Corporativa de CESMA para que los licitadores puedan
formular adecuadamente sus proposiciones.

3.- EJECUCION Y PLAZO DE ENTRAGA

Los consumos anuales facilitados, son consumos orientativos de CESMA, en ningln caso, se
obliga a comprar una cantidad minima anual, efectuando sus peticiones en funcidn de sus
necesidades.

La empresa adjudicataria entregara en las delegaciones de la Mutua los pedidos, en el plazo
maximo de siete dias laborables. En este sentido, se define plazo de entrega como el plazo que
media entre la solicitud de compra por parte de la Mutua y la fecha en que el suministro se
recibe en la Delegacidon correspondiente (el licitador habra de tener en cuenta la particularidad
de la Ciudad Auténoma de Ceuta y prever que la entrada de los suministros en la misma esta
sujeta al tramite aduanero correspondiente. Esta circunstancia, aunque no sea imputable al
licitador, no podrd ser alegada para justificar el incumplimiento del plazo de entrega,
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guedando sujeto a las penalidades establecidas en los pliegos para entregas que incumplan los
compromisos adquiridos de plazos de entrega). Debera aportar copia de un acuerdo con una
empresa de paqueteria de ambito nacional que resefie en sus términos el cumplimiento de los
plazos mencionados. En caso de realizarse la distribucién con medios propios, debera
acreditarse al menos la disponibilidad de un vehiculo para cada una de las provincias en las
gue se encuentran los centros de trabajo de la Mutua.

Junto con el pedido se entregard un albaran, que incluird todos los elementos suministrados,
para su firma o sello por el Departamento Solicitante de la Mutua.

La empresa adjudicataria debe garantizar el suministro los 12 meses del afio.

Para la correcta ejecucion del contrato, la empresa licitadora podra acreditar disponer de
medios propios para realizar la distribucion de los productos que se contratan. En caso
contrario, el licitador debera acreditar que cuenta con acuerdos comerciales con empresas de
distribucidn/paqueteria que le permiten cumplir con los plazos de entrega establecidos en el
pliego. Estos acuerdos comerciales deben incluir a todas las poblaciones en las que la Mutua
dispone de centro de trabajo.

4.- LUGAR DE ENTREGA

El lugar de entrega serd los centros de trabajo de la Mutua de Andalucia y de Ceuta, los cuales
seran oportunamente indicados en el correspondiente pedido.

Todos los pedidos tendran que llevar un albaran en el cual se detalle la mercancia que se
entrega y el nimero de pedido al que corresponde.

Los materiales suministrados seran depositados en el lugar que cada delegacion le indique,
segun el horario estipulado de recepcion de mercancia que en su momento esté vigente. La
mercancia debera ser depositada por el transportista en la ubicacién concreta que se le
indique y no en pasillos, salas de espera o zonas de paso.

A titulo orientativo vy, sin perjuicio de que durante la ejecucién del contrato el numero de
centros pueda sufrir variaciones, el listado de centros se encuentra disponible en la pagina

web de la Mutua de Andalucia y de Ceuta.

https://www.mutuacesma.com/contacto

5.- CALIDAD DE LOS PRODUCTOS Y DEL SUMINISTRO

El licitador deberad disponer de un procedimiento de resolucidn de incidencias con las
siguientes caracteristicas:

e Correo electrénico para la notificacion de incidencias exclusivo para la Mutua (ej.
incidencias-cesma@empresaadjudicataria.com).

e Teléfono exclusivo para la resolucion inmediata de aquellas que se consideren
urgentes, con disponibilidad de un Unico interlocutor con horario 9:00 — 13:00 horas
de lunes a viernes.
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https://www.mutuacesma.com/contacto

e Compromiso de respuesta de las incidencias en 24 horas para aquellas que se
consideren urgentes y en 72 horas las restantes.

6.- DESCRIPCION DE LOS PRODUCTOS

La descripcidn de los productos a suministrar se puede consultar por los licitadores en el Anexo
I. Asimismo, y para facilitar un mayor conocimiento de los productos a suministrar, se adjunta
el Anexo IX “Manual de identidad corporativa”.

7.- CRITERIOS Y REQUISITOS DE FACTURACION

El adjudicatario emitira las facturas de conformidad con la normativa aplicable en cada
momento. Las facturas serdn remitidas al centro de referencia y coordinacion de CESMA o
unidades tramitadoras, segun se trate, en el plazo maximo de 30 dias desde que se prestod el
servicio, adjuntando el volante de solicitud de asistencia, o en su caso autorizacién de CESMA.

Dichas facturas se presentaran en la delegacidn territorial de Cesma que ha realizado el pedido
o en la que haya de entregarse el pedido si el pedido se ha realizado de forma centralizada
pero implica la entrega de partes del mismo en distintos centros de trabajo.

Las facturas seran abonadas, por transferencia bancaria, en un plazo méximo de treinta dias
contados a partir de su presentacion en esta entidad.

En todo caso, la factura o facturas que se emitan deberdn cumplir con la normativa de
aplicacidon que en cada momento sea exigible, incluida la prevista en la Ley 25/2013, de 27 de
diciembre de impulso de la factura electrénica y creacidén del registro contable de facturas del
Sector Publico, asi como también las fiscales.

Por tanto, si la empresa adjudicataria fuere una de las entidades incluidas en el articulo 4 de la
Ley 25/2013 estard obligada al uso de la factura electrénica y a su presentacion a través del
Punto General de Entrada de facturas electrénicas de la Administracién General del Estado
(FACe), siempre que la misma exceda de 5.000,00 euros.

No obstante, si la empresa adjudicataria no fuere una de las entidades comprendidas en el
articulo 4 de la Ley 25/2013, o aun estando incluida en el dmbito de aplicacién de la Ley
25/2013 la factura emitida no excediera de 5.000,00 euros, también podra presentar facturas
en formato electrénico a través del Punto General de Entrada.

Los cédigos de CESMA para el envio de facturas electrdnicas en el Punto General de Entrada de
Facturas Electrdnicas de la Administracion General del Estado (FACe) son:

UT: GE0000519 OC: GE0000519 OG: GE0000519

Las facturas seran abonadas, por transferencia bancaria, en un plazo maximo de treinta dias
contados a partir de su presentacidn en CESMA.

Con caracter general en la factura constara: Numero de identificacién fiscal, nombre apellidos
o razén social completa del adjudicatario, nUmero de factura y en su caso serie y fecha de
expediciéon, asi como el nimero de cuenta bancaria por la que desea que le sean abonadas.
Deberd incluir ademas el cédigo de referencia asignado a este expediente.

Pliegos de Prescripciones Técnicas.- Exp. 15/2022.- Suministro de material de imprenta Pagina 4



Los conceptos e importes unitarios que se relacionen en las facturas se ajustaran siempre a los
ofertados por la empresa adjudicataria.

El incumplimiento de todos o alguno de estos requisitos supondra la devoluciéon de la factura al
proveedor.

Ceuta, 2 de mayo de 2022
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