
1. Introducción 
 
 
El licitador deberá presentar una oferta para la renovación del mantenimiento de los 
servidores Cisco UCS detallados a continuación, debiendo satisfacer al menos las 
funcionalidades y requisitos que se especifican en el presente documento. 
 
 
 

2. Requerimientos técnicos 
 

 
 Los servicios de mantenimiento se deberán prestar de acuerdo a las especificaciones 
del fabricante. 

 

Los productos incluidos en el pliego son los siguientes: 
 

Producto S/N Fecha caducidad actual 

UCSC-C220-M4S FCH1943V1EG 13/02/2021 

UCSC-C220-M4S FCH1943V1B6 13/02/2021 

UCSC-C220-M4S FCH2051V0RQ 18/01/2021 

UCSC-C220-M4S FCH2120V0ZX 19/01/2021 

 
Los licitadores estarán en disposición de acreditar mediante el oportuno certificado 
expedido por Cisco su capacidad para la prestación del servicio. 
 
 
 

3. Servicios Adicionales 
 
El nivel de soporte ofertado será del tipo SNTC 24X7X2OS. 
 
La renovación del mantenimiento de los productos solicitados será, a partir de la fecha 
de caducidad actual de cada producto, hasta el 30/11/2022. 
 

 


